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Věc:   Reference

Dámy a pánové,

Vaše firma pravidelně poskytuje naší společnosti  služby úklidu od roku 1999 v objektech, 
které  jsou  z hlediska  čistoty  děleny  na  černý,  šedý  a  čistý  prostor  a  současně  uklízená 
plocha činí  cca 32 000 m2. Od roku 2004 Vaše firma rovněž poskytuje naší  společnosti 
práce odpadového hospodářství.

Poskytované služby fungují na základě našich požadavků a operativně se přizpůsobují svým 
rozsahem a technologií potřebám našich provozů. Nutno konstatovat, že pracovnice úklidové 
služby jsou zvlášť školeny pro úklid v čistých prostorách se sledovanou prašností, které jsou 
v mikroelektronickém průmyslu obvyklé. Používané třídy čistoty jsou převážně 1000 částic 
na  krychlovou  stopu,  lokálně  u  některých  zařízení  je  vyžadována  čistota  vyšší.  Tomu 
odpovídá i kvalita prováděného úklidu a metody, které lze při úklidu použít včetně řízeného 
užití čistících prostředků. 

Po dobu využívání Vašich služeb se nám osvědčila vhodná vzájemná komunikace k řešení 
záležitostí každodenních i koncepčních, dále pak pravidelné vyhodnocení kontrolních listů 
úklidových  prací,  které  probíhá  vždy  v  1.  týdnu  následujícího  měsíce  a  dále  zasílání 
pravidelného  měsíčního  reportu  o  všech  poskytovaných  službách.  Vzhledem  k tomuto 
způsobu řízení jsou vzájemné požadavky řešeny operativně a bezprostředně, což přispívá 
ke spokojenosti zákazníka a optimalizaci poskytovaných služeb.

Přijměte, prosím dámy a pánové, toto sdělení jako kladné reference o službách Vaší firmy 
pro Vaše obchodní záležitosti.

S pozdravem

Petr Jurajda
Manažer správy budov

Telefon: 571 753 111 Fax: 571 753 884 IČ: 26821532 DIČ: CZ26821532

Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, 
oddíl C, vložka 27652, den zápisu 19.11.2003

 


	Váš dopis značky / ze dne
	Naše značka
	Vyřizuje / linka
	Rožnov pod Radhoštěm


